ADATKEZELESI NYILATKOZAT

Az skyfix.hu honlap (a tovabbiakban: honlap) hasznalataval a Felhasznalé és a honlap
uzemeltet6je, az Sky Kereskedelmi Kft., székhely: 1083 Budapest, Szigetvari utca 5. (a
tovabbiakban: Adatkezel§) tavkozlési eszkdz utjan Iétesitett egymassal kapcsolatot, az
informacié szolgaltatasa nyilt halézaton (Internet) torténik. Ez az Adatkezeld részérél
fokozott ellenérzési és biztonsagi kovetelmények betartasat teszi szukségessé.

A Felhasznaldk az skyfix.hu honlapot ingyenesen és anélkil latogathatjak, hogy
onmagukrol barmilyen személyes adatot meg kellene adniuk (kivétel ez aldl az
ajanlatkérés, vagy egyéb kapcsolatfelvétel a honlapon keresztul).

A Felhasznaldk a honlapon térténé kapcsolatfelvételen, arajanlatkérésen keresztul
adhatnak meg magukrdél adatokat, informaciokat. Az Adatkezel6 személyes adatnak tekinti
az informacids onrendelkezési jogrél és az informacidészabadsagrél szold 2011. évi CXII.
torvény (a tovabbiakban: Infotv.) rendelkezései szerint személyes adatnak nyilvanitott
minden adatot, tovabba mindazon a Felhasznalo altal megadott tovabbi informacidkat,
melyek alkalmasak a személy elektronikus beazonositasara.

1.) Fogalom meghatarozasok

.Személyes adat”’: azonositott vagy azonosithatd természetes személyre (,érintett”)
vonatkoz6 barmely informacid; azonosithatd az a természetes személy, aki kézvetlen vagy
kozvetett mddon, kilondsen valamely azonosito, példaul név, szam, helymeghatarozé
adat, online azonosit6 vagy a természetes személy testi, fiziologiai, genetikai, szellemi,
gazdasagi, kulturalis vagy szocialis azonossagara vonatkozoé egy vagy tobb tényezé
alapjan azonosithato;

.,adatkezelés”: a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem
automatizalt médon végzett barmely mivelet vagy miiveletek 6sszessége, igy a gyljtés,
rogzités, rendszerezés, tagolas, tarolas, atalakitas vagy megvaltoztatas, lekérdezés,
betekintés, felhasznalas, kdzlés tovabbitas, terjesztés vagy egyéb modon torténé
hozzaférhetdvé tétel utjan, dsszehangolas vagy o0sszekapcsolas, korlatozas, torlés, illetve
megsemmisites;

.,adatkezel6”: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, Ugynokség vagy
barmely egyéb szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkdzeit onalldan
vagy masokkal egyutt meghatarozza; ha az adatkezelés céljait és eszkdzeit az unids vagy
a tagallami jog hatarozza meg, az adatkezel6t vagy az adatkezel kijelolésére vonatkozo
klldnds szempontokat az unids vagy a tagallami jog is meghatarozhatja;

.2adatfeldolgozé”: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ugynokség
vagy barmely egyéb szerv, amely az adatkezel6 nevében személyes adatokat kezel;

,cimzett’: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, Ugynokség vagy
barmely egyéb szerv, akivel vagy amellyel a személyes adatot kozlik, fluggetlenul attél,
hogy harmadik fél-e. Azon kozhatalmi szervek, amelyek egy egyedi vizsgalat keretében az
unids vagy a tagallami joggal 6sszhangban férhetnek hozza személyes adatokhoz, nem
min&sulnek cimzettnek; az emlitett adatok e kdzhatalmi szervek altali kezelése meg kell,
hogy feleljen az adatkezelés céljainak megfeleléen az alkalmazandé adatvédelmi
szabalyoknak;



,az érintett hozzajarulasa”: az érintett akaratanak dnkéntes, konkrét és megfelel6
tajékoztatason alapul6 és egyértelmd kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a
megerdsitést félreérthetetlendl kifejezé cselekedet utjan jelzi, hogy beleegyezését adja az
Ot érintd személyes adatok kezeléséhez;

.2adatvédelmi incidens”: a biztonsag olyan sérllése, amely a tovabbitott, tarolt vagy
mas maddon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését,
elvesztését, megvaltoztatasat, jogosulatlan kdzlését vagy az azokhoz valoé jogosulatlan
hozzaférést eredményezi.

2.) Adatkezel6 megnevezése, elérhetdségei

Név: Szepes Laszlo

Addszam: 10232767-2-42

Székhely: 1083 Budapest, Szigetvari utca 5.
Telefon: +36-30-9330-200

E-mail cim: info@skyfix.hu

Web: skyfix.hu

3.) Megadott adatok kore
A weboldalon térténé kapcsolat felvételhez személyes adatok megadasa szikséges. Az
uzenetkuldéshez az alabbi adatok megadasa szukséges: vezetéknév, keresztnév,
telefonszam, e-mail cim.

4.) Adatkezelés idétartama, célja
Az adatkezel6 a személyes adatokat az alabbi célokbdl kezeli:
1. az Adatkezeld szolgaltatasanak, illetve mas szolgaltaté kapcsoldédo
szolgaltatasainak az ajanlasa a Felhasznaldk részére email-es megkeresése utjan

2. hirlevelek, személyre szabott ajanlatok megjelenitése, egyéb tartalmak uj
megjelenésérdl valo tajékoztatas szintén email utjan.

Egyéb célok:
3. a Felhasznaldk regisztraciéjanak nyilvantartasa

4. kapcsolattartas, melynek célja a Felhasznalok megfelel6 tajékoztatasa, az
esetlegesen felmerlld technikai problémak hatékony és gyors kezelése,
rendszertzenetek kildése a honlapon Iév6 szolgaltatasokkal 6sszefuggésben

A Felhasznalo altal megadott személyes adatokat az Adatkezeld kezeli, és kizardlag a
fentiekben megjeldlt célokra hasznalja fel. Az Adatkezel6 a személyes adatokat az
adatkezelés céljanak fennallasa alatt, igy els6sorban a honlapon valé regisztracio
érvényessege alatt kezeli, illetve amig a Felhasznalé nem kéri az adatai torlését, nem
vonja vissza hozzajarulasat.

A honlapon a szamitogépek internet cimei, az IP-cimek naplézasra kerulnek a Felhasznalo
latogatasanak rogzitése céljabol. Az Adatkezel6 ezen adatokat elemezve statisztikakat
készit, példaul annak megallapitasa céljabdl, hogy a webhely melyik részét milyen
rendszerességgel latogatjak a Felhasznalok és esetenként mennyi idét toltenek el ott.



5.) Személyes adatok kezelésének jogalapja
Az Adatkezel6 szolgaltatasainak igénybevételéhez sziukséges adatkezelés onkéntes
hozzajarulason alapul, melyet a Felhasznalok a honlapon val6 tartézkodassal adnak meg.
Bizonyos esetekben a megadott adatok korének kezelését, tarolasat, tovabbitasat
jogszabalyok tehetik kotelezéve, amely tényrél az Adatkezelé minden esetben kiulon
ertesiti az érintetteket.

A Felhasznalok kizardlag sajat személyes adataikat adhatjak meg a honlapon.
Amennyiben nemsajat személyes adataikat adjak meg, az adatkozI6 kotelessége az
érintett hozzajarulasanak beszerzése.

6.) Adattovabbitas, adatok megismerhetésége
A személyes adatok megismerésére az Adatkezeld, illetve az altala esetlegesen igénybe
vett, az Infotv. szerinti Adatfeldolgozd(k) a hatalyos jogszabalyok szerint jogosultak.
Harmadik fél részére az Adatkezel6 nem jogosult a Felhasznaldk adatainak kiadasara,
viszont jogosult mas, kapcsolddo szolgaltatasarol elektronikus levél formajaban
tajékoztatni a regisztralt Felhasznaldkat.

A megadott adatok kizarolag a szerz6dés teljesitése érdekében alvallalkozoként
kézrem(kodd személyek részére adhato ki (pl. hosting szolgaltatéi adatbazis, Google
drlapok, stb.), aki az Adatkezel6tdl kapott adatokat semmilyen formaban nem
jogosult tarolni, felhasznalni, vagy harmadik fél részére tovabbadni.

7.) Felhasznalé jogai
Az Adatkezel§ biztositja, hogy az adatkezelés mindenkor a hatalyos jogszabalyok szerint
torténik, amely jelenleg az informacids onrendelkezési jogrol és az informacidoszabadsagrol
sz016 2011. évi CXII. térvény. Adatkezeld a Felhasznald kérésére barmikor irasban (e-mail
utjan), az ilyen tipusu kérelem beérkezését kdvetd 30 naptari napon belll tajékoztatast ad
az altala kezelt személyes adatrol, az adatkezelés céljardl, jogalapjarol, az adatfeldolgozo
neveérdl, cimérdl, az adatkezelés id6tartamardl, és az adatkezeléssel 6sszefliggd
tevékenységerol. Az Adatkezel6 tajékoztatja a Felhasznaldkat, hogy jogukban all
valasztani, hogy kinek engedélyezik személyes adataikat tovabbitani. Az Adatkezel6 a
Felhasznald irasbeli kérésére errdl is koteles szintén irasban tajékoztatast adni, hogy
kinek, milyen célbdl kertlhet sor adattovabbitasra, annak érdekében, hogy a Felhasznalo
élhessen valasztasi jogaval, melyet irasban, (e-mailben) tehet meg.

Felhasznald jogosult a regisztraciokor megadott, illetve aktualisan kezelt adatait barmikor
modositani, illetve kérni személyes adatai helyesbitését (megadva a helyes adatokat).
llyen tipusu kérelem a Felhasznal6 részeérdl irasban (e-mail utjan az info@skyfix.hu e-mail
cimre kuldve) érkezhet. Az Adatkezeld a helyesbitést haladéktalanul elvégzi a
nyilvantartasaban, és ennek megtorténtérdl irasban értesiti a Felhasznalot.

A Felhasznald a fentieken kivul barmikor kérvényezheti adatainak torlését —részben vagy
egészben —ugyszintén irasban, e-mail utjan az info@skyfix.hu e-mail cimre kuldott
elektronikus levéllel. Adatkezeld a torlési kérelem kézhezvételét kovetéen haladéktalanul
koteles gondoskodni az adatkezelés megszuntetéserdl — ezzel egyutt a Felhasznald
adatainak torlésérél — és torli a felhasznalot, illetve adatait a nyilvantartasabadl.

Az adatok mddositasahoz vagy torléséhez az Adatkezel6 —azonositas céljabdl —jogosult



szemelyes azonositasra alkalmas igazolast kérni, vagy kérheti azt, hogy a Felhasznalo
kapcsolatfelvétele soran rendelkezésre bocsatott e-mail cim(ek)rél kérje az
adatmodositast.

A Felhasznalo tiltakozhat személyes adatanak kezelése ellen:

1.

a) ha a személyes adatok kezelése vagy tovabbitasa kizarélag az adatkezelére vonatkozé
jogi kotelezettség teljesitéséhez vagy az adatkezeld, adatatvevd vagy harmadik személy
jogos érdekének érvényesitéséhez szikséges, kivéve kotelezd adatkezelés esetén;

2.
b) ha a személyes adat felhasznalasa vagy tovabbitasa kozvetlen Uzletszerzés,
kozvélemeény kutatas vagy tudomanyos kutatas céljara torténik; illetve

3.

c) torvényben meghatarozott egyéb esetekben. Az Adatkezel§ a tiltakozast a kérelem
benyujtasatol szamitott legrévidebb idén beldl, de legfeljebb 15 napon belldl megvizsgalja,
annak megalapozottsaga kérdésében dontést hoz, és dontésérdl a kérelmez6ét irasban
értesiti. Amennyiben az Adatkezel6 az érintett tiltakozasanak megalapozottsagat
megallapitja, az adatkezelést megszunteti, tovabba az adatokat zarolja, valamint a
tiltakozasrdl, tovabba annak alapjan tett intézkedésekrdl értesiti mindazokat, akik részére a
tiltakozassal érintett személyes adatot korabban tovabbitotta, és akik kotelesek intézkedni
a tiltakozasi jog érvényesitése érdekében. Ha a Felhasznal6 az Adatkezel6 dontésével
nem ért egyet, vagy ha az Adatkezeld a hataridét elmulasztja, a Felhasznalé —a dontés
kozlésétdl, illetve a hataridd utolsé napjatél szamitott 30 napon belil birésaghoz fordulhat.
A személyes adatok vélelmezett jogsértése esetén a jogaiban sértett fél igényét az
informacids onrendelkezései jogrél és az informacidészabadsagroél szold 2011. évi CXII.
torvény iranyado rendelkezései szerint a hataskorrel és illetékességgel rendelkez6
birésagon érvényesitheti, illetve Nemzeti Adatvédelmi és Informacidoszabadsag
Hatdésaghoz fordulhat.

8.) Adatbiztonsag
Adatkezeld kotelezi magat arra, hogy biztositja az adatok biztonsagat, megteszi tovabba
azokat a technikai és szervezési intézkedéseket, és kialakitja azokat az eljarasi
szabalyokat, amelyek biztositjak, hogy a felvett, tarolt, illetve kezelt adatok védve
legyenek, tovabba megakadalyozza azok megsemmisulését, jogosulatlan felhasznalasat
€s megvaltoztatasat. Adatkezel6 gondoskodik arrdl, hogy a kezelt adatokhoz illetéktelen
szemelyek ne férjenek hozza, ne tovabbithassak, ne hozhassak nyilvanossagra, ne
modosithassak vagy ne torolhessék. A kezelt adatokat kizarélag Adatkezeld érintett
alkalmazottai ismerhetik meg, azokat Adatkezelé harmadik, az adat megismerésére
jogosultsaggal nem rendelkezé személynek nem adja at.
Adatkezel6 megtesz minden tdle elvarhatot annak érdekében, hogy az adatok véletlenul
semmisuljenek, vagy séruljenek meg. A fenti kdtelezettségvallalast Adatkezel§ az
adatkezelési tevékenységben részt vevé munkavallaloi részeére is elbirja.
Adatkezel6 semmilyen korulmények kozott ne m gydjt kulonleges adatokat, azaz olyan
adatokat, amelyek faji eredetre, a nemzeti és etnikai kisebbséghez tartozasra, a politikai
véleményre, vagy partallasra, vallasos vagy mas vilagnézeti meggy6zddeésre, az
erdekképviseleti szervezeti tagsagra, az egészsegi allapotra, a kéros szenvedélyre,
szexualis életre, valamint buntetett el6életre vonatkoznak.



Amennyiben Felhasznal6 valamely harmadik személy jogait vagy egyébként a
jogszabalyokat sért6 médon mas személyes adatait adta meg vagy egyeébként a honlap
hasznalata soran kart okozott, az Adatkezel6 az ebbdl eredd karat jogosult a jogsértd
szemely felé érvényesiteni. Ez esetben az Adatkezel6 minden téle telhet6 segitséget
megad az eljaré hatdosagoknak a jogsertd személy személyazonossaganak megallapitasa
érdekében.

9.) Egyéb rendelkezések
Jelen Adatkezelési nyilatkozat az Altalanos Szerzddési Feltételekkel, illetve a Jogi
Nyilatkozattal egyutt érvényes. Amennyiben a jelen Adatkezelési nyilatkozat barmely
pontja érvénytelen volna, vagy azza valna, az nem befolyasolja a jelen nyilatkozat egyéb
pontjanak érvénytelenségét. Adatkezeld fenntartja maganak a jogot, hogy a jelen
Adatkezelési nyilatkozatot a Felhasznalok el6zetes értesitése nélkul egyoldaluan
modositsa. A szolgaltatasnak a modositas hatalybalépését kovetd hasznalataval a
Felhasznal6 elfogadja a modositott tajékoztatét.
Jelen Adatkezelési nyilatkozatra a magyar jog, kiléndsen az informacids dnrendelkezési
jogrol és az informacidszabadsagrol szé6lé 2011. évi CXII. térvény rendelkezései az
iranyaddak.

Cookie-k (sutik) kezelése

10.) Mik is azok a sutik?
E honlap megfelel6 mikodéséhez néha sutiknek — vagy az angol eredeti alapjan cookie-
knak — nevezett adatfajlokat kell elhelyeznink szamitégépeden, ahogy azt mas nagy
webhelyek és internetszolgaltatok is teszik.
A sutik kis szovegfajlok, melyeket a webhely az oldalaira latogato felhasznalo
szamitdgépén, illetve mobilkészulékén tarol el. A sltik segitségével a honlap bizonyos
ideig megjegyzi a mlveleteidet és személyes beallitasaidat (pl. a felhasznalénevet, a
nyelvet, a betliméretet és a honlap megjelenitésével kapcsolatos tdbbi egyedi beallitast),
igy neked nem kell azokat ujra megadnod minden egyes alkalommal, amikor honlapunkra
ellatogatsz, vagy az egyik laprol atnavigalsz egy masikra.

11) Hogyan hasznaljuk fel a siitiket?
Portalunk szamos oldala sutik segitségével tartja nyilvan a kovetkezdket:

e azt, hogy megjelentek-e mar neked a felugré Uzenetablakok (hogy tobbé ne
jelenjenek mar meg)

e azt, hogy beleegyeztél-e (vagy sem) abba, hogy a webhelylnk sutiket hasznaljon

e az ugyfélszamodat (a hatékony napl6zas érdekében)

Emellett a portalunkon elhelyezett videofilmek némelyike szintén hasznal sitiket, hogy
névtelen statisztikai adatokat gyUjtson arrol, milyen elérési utvonalon érkezik a felhasznalo
az adott oldalra, és mely videofilmeket nézi meg. A sutiknek az engedélyezése nem
feltétlenll szUkséges a webhely mikodéséhez, de javitja a bongészés élményét és
teljesitményét. Te barmikor tordlheted vagy letilthatod ezeket a sutiket, de ebben az
esetben el6fordulhat, hogy a webhely bizonyos funkciéi nem mikodnek
rendeltetésszerlen. A sutik altal tarolt informaciokat nem hasznaljuk fel a
személyazonossagod megallapitasara, és a mintaadatok teljes mértékben az



ellen6rzésiunk alatt allnak. A sutik altal tarolt informaciok kizardlag az itt leirt célokra
kerulnek felhasznalasra.

12)) A sutik karbantartasa
Lehet6séged van arra, hogy karbantartsd és/vagy tetszés szerint torold a sutiket. Kérlek,
hogy az ezzel kapcsolatos tudnivalokért keress ra a Google keres6ben a "sutik kezelése
torlése" kulcsszavakra, és keresd meg a bongészddre vonatkozé bejegyzéseket. Torolni
tudod a szamitégépeden tarolt 6sszes sutit, és a bongészdéprogramok tdbbségében le
tudod tiltani a telepitésuket. Ebben az esetben azonban el6fordulhat, hogy minden
alkalommal, amikor ellatogatsz egy adott oldalra, manualisan el kell végezned egyes
beallitasokat, és szamolnod kell azzal is, hogy bizonyos szolgaltatasok és funkcidk esetleg
nem muikodnek.



